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PODATKI KUPCA

ime in priimek
posta

IZDELKI ZA VRACILO

VZROK REKLAMACIJE

a izdelek je poSkodovan O prejel/a sem napacen izdelek
(@] izdelek ne ustreza naroCenemu ] prejel/a sem napacno barvo, velikost,...
(@] drugo

Prosimo, da razlog za zamenjavo/popravilo podrobneje opiSete (podroben opis napake in kako je nastala):

a Zelim zamenjavo/popravilo izdelka O vracio kupnine

Omejitve garancije

V primeru, ¢e pooblad€ena sluzba za priznavanje garancije naknadno ugotovi da, glede na sploSne garancijske
pogoje, kupec ni upravi¢en do zamenjave ali popravila je kupec dolZzan poravnati stroSke, ki so nastali zaradi
neupraviCenega uveljavljanja garancije.

S podpisom potrjujem sprozitev garancijskega postopka in se strinjam z zgoraj navedenimi pogoji.

Kraj in datum: Podpis:

Naslov za vracilo blaga: PROFAS D.0O.0O., Mariborska ceste 76, 3000 CELJE,

Ve¢ informacij o postopku uveljavljanja reklamacij si preberite v splo$nih pogojih poslovanja na spletni strani www.cuckoo.si.
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